2025



VAD VI GOR

PATVH HJALPERVI DIG ATT HALLA IGANG OCHVAXA
Vi tillhandahaller DELAR OCH SERVICE for att dina terrangmaskiner ska kunna prestera pa topp.
VARA MARKNADER
DELARTILL DELARTILL DELARTILL DELARTILL TILLBEHORTILL
MATERIAL ANLAGGNINGS- JORDBRUKS- INDUSTRIELL VERKSTADER OCH
HANTERING MASKINER MASKINER UTRUSTNING LAGER

VARFOR VALJA TVH?

VI AR DIN LEDANDE RESERVDELSSPECIALIST FORTERRANGMASKINER

NARA DIG

Fa support pa ditt sprak fran vara experter pa éver 90 kontor 6ver hela varlden.
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> 82000 Verksamma i NPS = >55
aktiva kunder >170 lander 62* sprak

* NPS (Net Promoter Score) méater hur troligt det &r att vara kunder rekommenderar TVH pa en skala mellan -100 och +100.
2024 ars poang.

TEKNISK EXPERTIS

Med 6ver 5 000 anstallda och mer &n 55 ars erfarenhet har vi all den kunskap
som kravs for att halla dig igang.

@ 82‘) @ ONIVERSITY

Teknisk support Stort nav for > 200 TVH
fran experter atertillverkning atertillverknings- University
tekniker och
-ingenjorer




ALLA DELAR DU BEHOVER

Vi har det mest omfattande lagret av reservdelar fér materialhantering, industri-,
bygg- och jordbruksutrustning.
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> 1 miljon >9000 Delar till > 1500 > 50 miljoner
artiklar i lager leverantorer maskinfabrikat kanda referenser
LEVERANS NASTA DAG

Fa leverans nasta dag pa nastan alla delar, som skickas direkt fran vara lokala
distributionscentraler.
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24/7 >90% Levereras fran en Fraktas per
E-handel bestallningar avvara 90 filialer  vag, flyg, sjo eller
online express

VARA VARUMARKEN
Var framgang bygger pa kvaliteten och tillforlitligheten hos vara produkter.

4~ TotalSource YWREFIXIT A GLASSINTER

VI GOR OSS EXTRA BESVAR

Pa TVH satter vi kunden i hjartat av allt vi gor.

FORETAGS- KVALITET DU KAN ATERTILLVERKNINGS TVH
RESULTAT LITA PA NAV UNIVERSITY

+ En konsoliderad + Partnerskap med + Ettavvarldens storsta + Utbildning fér kunder
omsattning pa varumarken av nav for atertillverk- och TVH-medarbetare
1,7 miljarder euro ar hogsta kvalitet ning
2024 + >1 500 timmars
» Omfattande program + >200 atertillverk- kurser om elektronik,
+ >82 000 aktiva for godkannande av ningstekniker och hydraulik med mera
kunder leverantorer -ingenjorer 2024

+ >24000 « Strikta processer for « >100 000 atertillver- + >2200 medarbetare
bestallningar, kvalitetskontroll kade delar per ar fullféljde > 73 000
>76 000 orderrader timmars utbildning
per dag samma ar




,6 VART ARBETE FOR PLANETEN

Hallbarhet ar ett tankesatt som ar inbyggt i sjalva strukturen i var affarsmodell. Vi fokuserar pa verkningsfulla, langsiktiga
forandringar som ar till nytta for vara medarbetare, partner och planeten. Har ar nagra av vara nyckelinitiativ:
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& Unitor IS
ATERTILLVERKNING SOLKRAFT ERKANNANDE OCH
Vidriver en avvarldens  Vara> 26 000 solpaneler PRISER
storsta verksamheter genererar en toppeffekt UNITAR SDG Champion
for atertillverkning pa > 7,9 megawatt. Committed EcoVadis.

och séatter fart pa den
cirkulara ekonomin.
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‘&A VARA MEDARBETARE:TILLSAMMANS SKAPAR VI FRAMGANG

Vara fler an 5000 medarbetare ar hjartat i var verksamhet. Med en poang pa 82% engagemang hos medarbetarna ar det med
stolthet vi skapar en trygg, 6ppen miljo dar man kan agera med gladje (act with joy), strava efter toppresultat (pursue
excellence), ta initiativ (take initiative) och visa mod (show courage). Har ar nagra av vara initiativ:
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SI'-'\KE‘RHETEN VALBEFINNANDE MANGFALD, RATTVISA LI\!SLANGT
FORST OCH INKLUDERING LARANDE
2024 lanserade videt globala ~ Med vart program Nudge vill Pa TVH skapar vien TVH University ger alla
programmet Safety Bee, vi stddja en halsosam, aktiv inkluderande miljé och TVH-medarbetare mojligheter
som lagger ansvaret forallas  och balanserad livsstil for alla.  varderar varje enskild person. till livslangt larande.
trygghetivara egna hander Mangfald, rattvisa och Var interna portfolj erbjuder
med lokala och globala inkludering ar en del av vara for narvarande fler an 5 000
initiativ. karnprocesser och ger lika utbildningar.

mojligheter.

VILL DU BLI
KUND?
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