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CO ROBIMY

TVH DBA O TO, ABY PRACA SZŁA DO PRZODU, A TWOJA DZIAŁALNOŚĆ SIĘ 
ROZWIJAŁA
Oferujemy klientom CZĘŚCI I USŁUGI, aby zapewnić maksymalną wydajność maszyn terenowych.

JESTEŚMY WIODĄCYM SPECJALISTĄ W ZAKRESIE CZĘŚCI DO MASZYN TERENOWYCH

CZĘŚCI DO MASZYN 
TRANSPORTU  

BLISKIEGO

CZĘŚCI DO MASZYN 
BUDOWLANYCH

CZĘŚCI DO MASZYN 
ROLNICZYCH

CZĘŚCI DO  
URZĄDZEŃ  

PRZEMYSŁOWYCH

ZAOPATRZENIE  
WARSZTATÓW I 
MAGAZYNÓW

NASZE RYNKI

DLACZEGO WARTO WYBRAĆ TVH?

BLISKO CIEBIE
Uzyskaj wsparcie w swoim języku od naszych ekspertów w ponad 90 oddziałach 
na całym świecie.

Ponad 82 000  
aktywnych 
klientów

Obecność w  
przeszło 170 

krajach

WYNIK NPS =  
62 * 

Ponad 55  
języków

EKSPERTYZA TECHNICZNA
Zatrudniamy ponad 5000 pracowników i mamy przeszło 55 lat doświadczenia, 
dzięki czemu oferujemy niezbędną wiedzę, potrzebną do zapewnienia Ci ciągłej 
pracy.

Specjalistyczne  
wsparcie 

techniczne

Centrum 
regeneracji

Ponad 200 
techników i 

inżynierów ds. 
regeneracji 

TVH  
University

* NPS (Net Promoter Score) to wskaźnik prawdopodobieństwa, z jakim klienci polecą firmę TVH w skali od -100 to +100.  
 Wynik z 2024 roku. 



WSZYSTKIE POTRZEBNE CZĘŚCI
Dysponujemy największym asortymentem części do sprzętu do transportu 
materiałów, sprzętu przemysłowego, budowlanego i rolniczego.

Ponad 1 milion  
pozycji 

magazynowych

Ponad 9000  
dostawców

Części do przeszło 
1500 marek 

maszyn

Ponad 50 
milionów  

znanych numerów 
katalogowych

IDZIEMY O KROK DALEJ
W TVH klienci stanowią serce działalności.

WYNIKI  
BIZNESOWE

• Skonsolidowane 
obroty w wysokości 
1,7 mld euro w  
2024 r.

• Ponad 82 000 
aktywnych klientów

• Ponad 24 000 
zamówień,  
przeszło 76 000 
wierszy zamówień 
dziennie

JAKOŚĆ, NA KTÓREJ 
MOŻESZ POLEGAĆ

• Współpraca z 
wybranymi markami, 
które oferują 
produkty najwyższej 
jakości

• Kompleksowy 
program 
zatwierdzania 
nowych dostawców

• Surowe procesy 
kontroli jakości

CENTRUM 
 REGENERACJI

• Jedno z największych 
na świecie centrów 
regeneracji części

• Ponad 200 
techników i 
inżynierów ds. 
regeneracji

• Ponad 100 000 części 
regenerowanych 
każdego roku

TVH  
UNIVERSITY

• Szkolenia dla klientów i 
pracowników TVH 

• Przeszło 1500 
godzin szkoleń 
przeprowadzonych w 
dziedzinie elektroniki, 
hydrauliki i innych w 2024 
roku.

• Ponad 2200 pracowników 
ukończyło przeszło 73 
000 godzin szkoleń w tym 
samym roku

NASZE MARKI
Podstawą naszego sukcesu jest jakość i niezawodność produktów. 

DOSTAWA NASTĘPNEGO DNIA
Uzyskaj dostawę następnego dnia dla niemal wszystkich części, wysyłanych 
bezpośrednio z naszych lokalnych centrów dystrybucyjnych.

Sklep internetowy  
24/7

Ponad 90% 
zamówień za 

pośrednictwem 
platformy 

e-commerce

Wysyłka z jednego 
z 90 magazynów 

Dostawa drogą  
lądową, 

powietrzną, 
morską lub 
ekspresem



ZAANGAŻOWANIE W TROSKĘ O PLANETĘ

NASI LUDZIE: RAZEM NAPĘDZAMY SUKCES

W sercu naszej działalności działa ponad 5000 pracowników. Nasz wynik zaangażowania pracowników wynosi 82%, a 
środowisko, które tworzymy jest bezpieczne, otwarte i sprawia, że pracownicy mogą działać z radością każdego dnia, dążyć 
do doskonałości, podejmować inicjatywę i wykazywać się odwagą zgodnie z hasłami act with joy, pursue excellence, take 
initiative i show courage. Oto niektóre z naszych inicjatyw:
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CHCESZ 
ZOSTAĆ 

NASZYM 
KLIENTEM?

Zrównoważony rozwój to sposób myślenia zakorzeniony w naszym modelu biznesowym. Skupiamy się na długoterminowych 
zmianach, które wywierają wpływ i stanowią korzyść dla ludzi, naszych partnerów i planety. Niektóre z kluczowych inicjatyw 
obejmują:

REGENERACJA
Nasze działania 

operacyjne stanowią 
jedno z największych 

przedsięwzięć w zakresie 
regeneracji części na 
świecie, co przekłada 

się na napędzanie 
gospodarki o obiegu 

zamkniętym.

ZASILANIE SŁONECZNE
Ponad 26 000 paneli 

słonecznych wytwarza 
moc szczytową na 

poziomie przeszło 7,9 
megawatów.

WYRÓŻNIENIA I 
NAGRODY

UNITAR: Mistrz SDG
Committed EcoVadis.

BEZPIECZEŃSTWO  
PRZEDE WSZYSTKIM

W 2024 r. wprowadziliśmy 
program Safety Bee, którego 

założeniem jest wzięcie 
odpowiedzialności za 

bezpieczeństwo we własne 
ręce poprzez inicjatywy 

lokalne i globalne.

DOBRE SAMOPOCZUCIE

Poprzez program Nudge 
chcemy wspierać zdrowy, 

aktywny i zrównoważony styl 
życia pracowników.

RÓŻNORODNOŚĆ, 
RÓWNOŚĆ I INTEGRACJA

W TVH tworzymy inkluzywne 
środowisko i dostrzegamy 

każdego pracownika. 
Różnorodność, równość 

i integracja stanowią 
nieodłączne elementy naszych 

podstawowych procesów i 
zapewniają równe szanse.

UCZENIE SIĘ  
PRZEZ CAŁE ŻYCIE

TVH University umożliwia 
wszystkim pracownikom TVH 

zdobywanie wiedzy przez 
całe życie. Nasze wewnętrzne 

portfolio obejmuje ponad 
5000 szkoleń.
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